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 Visitez www.mytruckservices.knorr-bremse.com et 

connectez-vous

 Allez dans ‘Mon Compte’ en haut à droite

 Dans Mon Compte Société, cliquez sur ‘Mes Utilisateurs’ 

puis ‘Utilisateurs société’ 

 L’Administrateur Client peut voir la liste de ses utilisateurs. 

En cliquant sur leur nom, il peut modifier leur statut ou

modifier les informations les concernant.

 Il peut désactiver un utilisateur :

 soit en cliquant sur l’icône dans la colonne Statut, 

 soit en cliquant sur le crayon, ce qui ouvrira la page de 

détails de l’utilisateur, et en cliquant sur “Bloquer le 

compte” en bas de la page   

 Les comptes désactivés peuvent être réactivés à tout 

moment par l’Administrateur Client.
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