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 Visitez www.mytruckservices.knorr-bremse.com et 

connectez-vous à votre compte Mon Compte 

Société > Mes Utilisateurs > Utilisateurs Société 

– l’Administrateur Client vérifie les utilisateurs et 

clique sur le nom de l’utilisateur pour modifier son 

statut ou ses informations

 Il peut supprimer un utilisateur en cliquant sur la 

croix (x) ou sur l’écran de detail de l’utilisateur, tout 

en bas à gauche
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 Quand l’utilisateur est supprimé, l’administrateur 

client voit un message de confirmation s’afficher sur 

la page et l’utilisateur n’est plus visible dans la liste. 

L’utilisateur client recevra également un e-mail lui 

notifiant que son compte a été désactivé. 

Le compte utilisateur xxx.xxx@xxx.com a été fermé.


