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 Acceda a www.mytruckservices.knorr-

bremse.com e inicie sesión en su cuenta Mi 

cuenta de la empresa > Mis usuarios > Crear

nuevo usuario – el administrador de clientes 

revisa los nuevos usuarios haciendo click en cada 

nombre para editar su estado o información.

 El administrador de clientes comprueba si el 'ID de 

cliente vinculado ...' está vinculado al ID de cliente 

correcto y las direcciones de entrega asociadas.

 El administrador puede eliminar al usuario o 

bloquear su cuenta. Las cuentas bloqueadas se 

pueden desbloquear en el futuro.

 El administrador puede ‘aprobar’ or ‘rechazar’ una 

solicitud de registro.

 El administrador puede establecer derechos de 

usuario y elegir los particulares: derechos 

generales, pedidos online, adicionales, de 

garantías, cascos y de administración del cliente.
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 El administrador puede establecer derechos de 

usuario y elegir los particulares: derechos 

generales, pedidos online, adicionales, de 

garantías, cascos y de administración del 

cliente.


