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Identificacién del cliente: 0001041695 | Knorr-Bremse CVS E-Portal Spain | Poligono Bidaurre U... ™ BIENVENIDO LAURA LOPEZ|| MI CUENTA | | CERRAR SESIGN | |en
«®» TRUCKSERVICES ‘ Introduzca la referencia, el tipo o la descripcién

HERRAMIENTAS ESPECIALES Y AUXILIARES
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1i PVP (precio de venta al

puiblica)

Cerrar sesién

Mi Cuenta de la empresa

Mis usuarios w=

Crear nueva cuenta de usuario

Direccion de correo electronico de la empresa "t

Garantias =

s propias referencias

Sectar en la industria®

Enwiar reclamos de garantia Centro de servicio de red de expertos

Seleccione el ID de cliente a vincular con esta nueva cuenta de usuario

5 | Knorr-Bremse CVS E-Portal Spain | Poligone Bidawrre Ureder, 45D, IRUN, 20305, Espana

Conjunto de derechos de usuario I}

Acceda a www.mytruckservices.knorr-
bremse.com e inicie sesidon en su cuenta=> Mi
cuentade la empresa > Mis usuarios > Crear
nuevo usuario — el administrador de clientes
revisa los nuevos usuarios haciendo click en cada
nombre para editar su estado o informacion.

El administrador de clientes comprueba si el 'ID de
cliente vinculado ..." esta vinculado al ID de cliente
correcto y las direcciones de entrega asociadas.

El administrador puede eliminar al usuario o
bloquear su cuenta. Las cuentas bloqueadas se
pueden desbloquear en el futuro.

El administrador puede ‘aprobar’ or ‘rechazar’ una
solicitud de registro.

El administrador puede establecer derechos de
usuario y elegir los particulares: derechos
generales, pedidos online, adicionales, de
garantias, cascos y de administracion del cliente.
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Conjunto de derechos de usuario

Derachos generales
Cargo por Casco
precio de venta PVP

Precio nezo

Mostrar pedidos de compafieros de

trabajo

Derechos cascos

Ervio de cascos
Informes de cascos

Pedido para pedidos online Derechos adicionales del usuario

Pedicos en linea Descargar archivo de precios

Descargar, cargar mis propias
referencias

Derachos de garantiz

Buscar garantiz
Solicitud de garantia

Valor de la reclamacion de garantia

Admin del Cliente:

Admin del Cliente:

Reiniciar

= El administrador puede establecer derechos de
usuario y elegir los particulares: derechos
generales, pedidos online, adicionales, de
garantias, cascos y de administracion del
cliente.
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