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 Visite www.mytruckservices.knorr-bremse.com e 

inicie sesión en su cuenta  Haga clic en “Mi 

cuenta”  “Mis garantías”  Buscar 

reclamación de garantía (debe tener una cuenta 

y estar conectado al sistema)

 Ingrese una "Fecha de reclamo desde" los 

últimos 12 meses y la "Fecha de reclamación 

hasta" hoy

 Haga clic en "Buscar"

 Después de eso, recibirá un correo electrónico 

con el número de reclamo de garantía.

 Después de que esto sea aceptado o rechazado 

por el servicio al cliente, recibirá el informe de 

inspección.


