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 Visitez www.mytruckservices.knorr-bremse.com 

et connectez-vous

 Allez dans ‘Mon Compte’ en haut à droite

 Cliquez sur ‘Mes Réf. Articles’

 Sélectionnez le compte client

 Cliquez sur “Extraire mes références articles”

 Un fichier excel sera téléchargé avec vos

références articles et les références Knorr-

Bremse correspondantes



Comment gérer mes propres références articles 2/2

Last updated 21.12.2020

 Une fois que vous aurez mis à jour ce fichier et que 

vous l’aurez enregistré, cliquez sur Importer mes

références articles et importez votre fichier.

 Vous aurez un message vous demandant de confirmer 

l’importation de ce fichier

Vous avez demandé l’importation de vos propres références articles dans le 

système Knorr-Bremse.

Votre fichier original contenait 2 références ; votre nouveau fichier contient 4 

références.

Dès que votre fichier sera complètement téléchargé, il remplacera les 

informations existantes dans le système Knorr-Bremse.

Voulez-vous procéder au téléchargement ?


