So nutzen Sie die Schnellbestellung 1/5

«®» TR UGKSEHVICES | Eingabe Artikelnummer, Typnummer, Titel oder Dokumentdetails Q

WERKZEUGE DOWNLOAD TRAINING

Mein Benutzerkonto

Mein Profil Jp

Mein Adressbuch

Meine Bestellungen s

Status der Bestellungen
Offene Positionen
Gespeicherter Einkaufswagen
Bestellung importieren
schnellbestellung

Meine Altteile s

Meine Gewahrleistungen =

Meine eigenen Artikelnummern

Meine Trainings ==

Meine Dokumente =

Abmeldung

SERVICE + SUPPORT EXPERT NETWORK FAQ

® Bestellung aufgeben: Sie haben als Kunde

mehrere Moglichkeiten Ihre Bestellung
aufzugeben. Sie kdnnen zwischen
Schnellbestellung, Bestellung

importieren oder der Navigation Uber die
Website, wenn Sie nach Produkten suchen,
wéahlen.

So verwenden Sie die Schnellbestellung:
Nachdem Sie sich angemeldet haben,
haben Sie zwei Mdglichkeiten zur
Schnellbestellung zu kommen. Entweder
klicken Sie auf Schnellbestellung oben
rechts neben dem Warenkorb oder Sie
gehen auf Ihr Benutzerkonto, dort finden Sie
unter ,Meine Bestellungen® ebenfalls die
Schnellbestellung.

SCHNELLBE
STELLUNG e
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Schnellbestellung Formular zuriicksetzen
Bestellart Spedition - Gewdlinschtes Lieferdatum fr alle Positionen -
tbernehmen
Alles L6schen )}
Knorr-Bremse Teile-Nr. / Kunden Teile-Nr. Beschreibung Menge . REQ ||
Lieferdatum

2] X
2] X
B x

Gewiinschtes Lieferdatum fir alle Positionen m

Versandart Spedition -
libernehmen

Alles ldschen I
Knorr-Bremse Teile-Nr. Beschreibun Gewiinscht
/ Kunden Teile-Nr. 9 Lieferdatum
100 iz x

= X
= x

Formular zuriicksetzen

= Flllen Sie die Schnellbestellung mit der
exakten Artikelnummer, der Menge und
dem Lieferdatum aus. Wahlen Sie
aulRerdem eine Bestellart aus. Wenn
Sie die komplette Artikelnummer
eingeben und die Eingabetaste
driicken, erscheinen Beschreibung und
Lieferdatum automatisch.

= Sie erhalten eine rote Fehlermeldung
unter der Artikelnummer, falls Sie ein
Produkt nicht erwerben kdénnen.

(01 TRUCKSERVICES

Abteilung - Monat/Jahr

2



So nutzen Sie die Schnellbestellung 3/5

Formular zuriicksetzen

Schnellbestellung

Gewiinschtes Lieferdatum fiir alle Positionen
ubernehmen

Knorr-Bremse Teile-Nr./ Kunden Teile-Nr. Beschreibung Menge

Bestellart Spedition -

Formular zuriicksetzen

Schnellbestellung

Gewiinschtes Lieferdatum fiir alle Positionen
uUbernehmen

Versandart Spedition -

Die Daten wurden entsprechend der Bestellart iiberarbeitet

Lieferdatum

REQ

Alles Lschen J)

B o\ @ @ @

Alles L3schen J

Knorr-Bremse Teile-Nr. / Kunden Teile-Nr. Beschreibung E S::::;::::, -
16.

Motorbremseinheit

Motorbremseinheit

K012207

Formular zuriicksetzen

16.03.202

1

B
=

X

]

X X X X X

Wenn Sie die dritte Zeile der Artikelnummern
erreichen, erscheinen automatisch weitere Zeilen.

Passen Sie entweder die Menge und das
Lieferdatum fur jede Zeile individuell an oder gehen
sie auf ,Gewunschtes Lieferdatum fur alle
Positionen Ubernehmen®, um eine gesammelte
Bestellung aufzugeben.

Mochten Sie gleiche Artikelnummern mit
unterschiedlichen Mengen und Lieferdaten, kbnnen
Sie die Artikel getrennt in die Zeilen eintragen, so
bleiben die Artikel auch im Warenkorb getrennt.

Sie kdnnen aul3erdem die Bestellart &ndern bevor
Sie die Schnellbestellung in den Warenkorb fligen.
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Einkaufswagen | ID:

Bestellart Spedition -
P Knorr-Bremse T Thre Artikeln
0% Artikel Nr. ypar. ummer
ey 10| Ko12207 EB1A
12 5 20| 104592 TF1400

i~y 30| K012207 EBIA
i
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Gewiinschtes Lieferdatum fiir alle Positionen

Ubernehmen &
Léschen I
Beschreib M GewiinschtesLie | Listenpreis | Altteilepfand | Netto Preis Gesamt
esthreiiung enge ferdatum {EUR) (EUR) (EUR) (EUR)
F.?c-tcr:-'e'nssin" ; nosn = D %
et
Ersatzteilkit 2 01062022 BB O x
F.IIE-TCI'C'Q‘HSSiH“ 01.06.20 2 @ |:| x
el
Zwischensumme/Gesamtsumme: . EUR

*Frachtkosten kénnen hinzukommen

Einkauf fortsetzen

Sobald Sie die Schellbestellung
ausgefullt haben, gehen Sie auf ,Zum
Warenkorb hinzufugen®

lhnen wird eine Ubersicht Ihrer Artikel
im Warenkorb angezeigt

Hier kdnnen Sie noch einmal die
Bestellart andern

Sie kdnnen die Menge oder das
Lieferdatum in den Zeilen anpassen
Sie konnen uber ,Gewilnschtes
Lieferdatum fur alle Positionen
ubernehmen® ein Datum fur alle
Artikel Ubernehmen

Sie kdnnen den Warenkorb fir einen
spateren Zeitpunkt speichern

® Sje kdnnen einzelne Zeilen entfernen
= Sind Sie zufrieden mit lhrem

Warenkorb, konnen Sie auf ,Check-
out” gehen
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Sie haben mehrere Artikel mit derselben Artikelnummer und demselben
gewtinschten Lieferdatum in [hrem Warenkorb; diese werden beim Check-Out in
eine einzige Position zusammengefasst. Mochten Sie diese Artikel

zusammenfassen?

NEIN

Haben Sie dieselben Artikelnummern mit
demselben Lieferdatum in lhrem Warenkorb,
erscheint Ihnen diese Meldung

Bevor Sie zum ,,Check-out” weitergeleitet
werden, fihrt das System diese
Artikelnummern zusammen

Mdchten Sie nicht, dass lhre Artikel
zusammengefihrt werden, gehen Sie auf
,Nein“ und andern Sie in lhrer
BestellUbersicht das Lieferdatum flir einen
dieser Artikel

Klicken Sie auf ,ja“ werden Sie zum ,,Check-
out” weitergeleitet

Folgen Sie dann den Schritten des ,,Check-
out“-Prozesses
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