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Inicie sesión en la webshop y vaya a la sección de formación en la parte superior



Haciendo clic en "Formación" se le guiará a la página principal, que le ofrece información sobre la formación ofrecida. 

Aquí también puede encontrar un enlace al E-Learning.
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Al hacer clic en una de las subcategorías de la sección de formación, se le guiará a una página que le ofrece una 

visión general de toda la formación ofrecida dentro de esta subcategoría. 
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Si hace clic en "mostrar detalles de la formación" será guiado a una página con más detalles sobre esa 

formación específica
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En la parte superior derecha de esta página, puede hacer clic en "mostrar fechas de cursos disponibles" y será 

guiado al final de la página.
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Encontrará un resumen de todas las fechas 

ofrecidas para esa formación. Puede filtrar 

por país e idioma (si es necesario). Más 

abajo se muestra el nombre del curso, la 

fecha y la hora, el organizador o el lugar de 

celebración y el precio. En la última 

columna puede ver el número de plazas 

disponibles para esa formación. Haciendo 

clic en "reservar formación", puede reservar 

una plaza para esa formación.
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Para reservar una formación, debe rellenar la información de su empresa, así como información para la facturación. 

Si está conectado como cliente, el sistema ya le muestra esa información y sólo tiene que comprobarla una vez más.
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En la parte inferior puede añadir uno o más 

participantes que deben participar en la formación. 

Introduzca el nombre, el correo electrónico, la 

empresa y fecha de nacimiento. 
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Si ha introducido toda la información, haga clic en "comprobar entradas". Si algo es incorrecto, recibirá una 

información.
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Cuando la información sean correcta y esté completa, recibirá una notificación diferente en la que se le indicará 

que debe ponerse en contacto con el equipo local de Knorr-Bemse en caso de que se produzcan cambios 

posteriores. 

Acepte la casilla de la parte inferior y haga clic en "pedido de pago" para completar el proceso de reserva.
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Después de reservar con éxito la formación, volverá a recibir un resumen de los detalles. También recibirá un correo 

de confirmación de la reserva con todos los detalles incluidos. 
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